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W dniach 25- 29.05.2015 r. w Osrodku Szkolen Specjalistycznych Strazy
Granicznej w Lubaniuodbyta sie kolejna edycja kursu doskonalacego pt.
»Strategie komunikowania siez cudzoziemcami”, wspoifinansowanego
Norweskiego Mechanizmu Finansowego(Projekt ,Wzmocnienie kompetencji i
kwalifikacji stuzb publicznych w obszarzemigracji i azylu ze szczegdélnym
uwzglednieniem przeciwdziatania nielegalnejmigracji”).

W kursie wzieli udzial funkcjonariusze z pionu ds. cudzoziemcow
Bieszczadzkiego,Nadodrzanskiego, Nadwislanskiego, Podlaskiego oraz
Warminsko - MazurskiegoOddziatu Strazy Granicznej, a takze przedstawiciele
Urzedu do SprawCudzoziemcéw, Slaskiego Urzedu Wojewodzkiego oraz
cztonkowie zespotuMediatorzy.pl.

Kursprzeprowadzity funkcjonariuszki Zespotu ds. Migracji Zaktadu ds.
Cudzoziemcow.

Podczas zaje¢ programowych przedstawiono zagadnienia z zakresu
kulturowychuwarunkowan skutecznej komunikacji z przedstawicielami
wybranych grupnarodowosciowych i religijnych. Wiele uwagi poswiecono rowniez
oméwieniu psychospotecznychkonsekwencji migracji i uchodzstwa. Podczas
siedmiogodzinnych warsztatéw,przeprowadzonych przez trenerdéw z zespotu
Mediatorzy.pl: pania AgnieszkeZawadzka oraz pana Roberta Bocha, uczestnicy
mieli okazje pozna¢ metodyzwigzane z pokonywaniem barier w kontaktach z
cudzoziemcami oraz sposobyradzenia sobie z konfliktem na ptaszczyznie
funkcjonariusz - cudzoziemiec.
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