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Rozwigzywanie sytuacji konfliktowych w relacjach
funkcjonariusz - cudzoziemiec w srodowisku
wielokulturowym”

Btazej Szydtowski
13.11.2025

W dniach 30 czerwca - 4 lipca 2025 r. w Osrodku Szkolen Specjalistycznych Strazy
Granicznej w Lubaniu odbyt sie kurs doskonalacy pt. ,Rozwiazywanie sytuacji
konfliktowych w relacjach funkcjonariusz - cudzoziemiec w sSrodowisku
wielokulturowym”. Kurs zostal przeprowadzony przez wykladowcéw Zaktadu ds.
Cudzoziemcow.

Kurs skierowany byt do funkcjonariuszy i pracownikéw Strazy Granicznej, ktorzy realizuja
czynnosci stuzbowe w bezposrednim kontakcie z cudzoziemcami, w tym szczegdlnie do
tych pemiacych stuzbe w osrodkach strzezonych dla cudzoziemcéow.

Podczas szkolenia uczestnicy zdobywali wiedze z zakresu negocjacji, mediacji oraz
zarzadzania konfliktami w srodowisku wielokulturowym. Omoéwiono m.in. cykl i rodzaje
konfliktow, a takze bariery komunikacyjne wystepujace w konfliktach miedzykulturowych.
Szczegb6lna uwage poswiecono zagadnieniom zwigzanym z réznicami kulturowymi,
wynikajacymi z odmiennych systemow wartosci.

W spotkaniu uczestniczyta takze dr hab. Aldona Piwko, profesor Akademii Finanséw i
Biznesu Vistula w Warszawie, ekspertka w zakresie islamistyki i religioznawstwa, ktéra
wzbogacita kurs swoja wiedza i doswiadczeniem.

Kurs zostatl wspétfinansowany ze srodkéw Funduszu Azylu, Migracji i Integracji w ramach
projektu nr FAMI.03.01-1Z.00-003/24 ,Wzmocnienie kompetencji i kwalifikacji Strazy
Granicznej w obszarze powrotow”.
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