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Straz Graniczna i Stuzba Celna uruchomity nowy portal granica.gov.pl,
ktory ma utatwi¢ podréznym i przewoznikom przekraczanie granicy RP
oraz usprawni¢ komunikacje miedzy stuzbami a obywatelem.

Straz Graniczna i Stuzba Celna uruchomily nowy portal granica.gov.pl, ktéry ma utatwic¢
podroznym i przewoznikom przekraczanie granicy RP oraz usprawni¢ komunikacje miedzy
stuzbami a obywatelem.
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Portal zawiera informacje dotyczace ruchu granicznego i zasad przekraczania granicy,
m.in. aktualne czasy oczekiwania, komunikaty o sytuacji na przejsciach granicznych, w
tym o zakldceniach ruchu granicznego, czy utrudnieniach na drogach dojazdowych,
aktualne przepisy prawne oraz wzory dokumentéw wymagane przy przekraczaniu
granicy. Jest rowniez dostep do nowatorskich e-ustug (m.in. e-zwrot VAT, e-booking BUS).

Na portalu planowana jest publikacja tzw. ,kart ustug”, czyli opis procedur zwiazanych z
odprawa celna i graniczna dla kazdego drogowego przejscia granicznego z Federacja
Rosyjska, Republika Biatorusi i Ukraing, z uwzglednieniem kierunkéw oraz rodzaju
obstugiwanego ruchu granicznego (ruch osobowy, towarowy, pieszy, autobusy). Zostanie
réwniez opublikowana aplikacja kontaktowa pozwalajaca zgtasza¢ uwagi dotyczace
funkcjonowania placéwek granicznych wraz z wykazem danych teleadresowych.

Strona dostepna jest w jezyku polskim, angielskim, niemieckim i rosyjskim, takze w wersji
na urzadzenia mobilne. Jest to pierwszy tego typu portal informacyjny redagowany

wspolnie przez dwie stuzby realizujace zadania na granicy.
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