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Egz. pojedynczy

Do wszystkich zainteresowanych
(strona internetowa)

Dotyczy: postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego pn.: ,,Swiadczenie ustugi transmisji
danych wraz z dostawg kart SIM dla projektu MM i SOdC” — sprawa nr 39/BF/BLil/19.

Szanowni Panistwo,

na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 1986 ze zm.) informuj¢, ze Zamawiajgcy udziela nastepujacych
odpowiedzi na pytania zlozone do tresci Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia (STWZ):

Pytanie nr 1: OPZ pkt 3.2 czgs¢ B pkt 1 - Wykonawca wnosi o wyjasnienie tresci SIWZ, poprzez
potwierdzenie, ze Wykonawca nie bedzie zobowigzany uregulowania kosztéw ewentualnych kar
umownych, jakie zobowigzany bedzie zaplaci¢ Zamawiajgcy w zwigzku z rozwigzaniem
dotychczasowych uméw o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych i przeniesieniem powigzanych
z nimi numeréw od dotychczasowego operatora, ktdry $wiadczy obecnie ustugi na rzecz
Zamawiajgcego.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie przewiduje wczesniejszego rozwigzania obowigzujacych umoéw
z dotychczasowym operatorem. Termin zar6wno zachowania lub przeniesienia dotychczas
uzywanych numeréw wskazany zostal w § 2 projektu Umowy.

Pytanie nr 2: OPZ pkt 3.2 cz¢é¢ B pkt 3 — jak rozumie¢ obowigzek zapewnienia
pakietéw/funkcji/ustug w kontekscie sformulowania ,,opcjonalnie” sugerujacego dowolnosé
w uruchomieniu?

Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ skorzystania z opcji ustugi roamingu z pakietem
transmisji danych w UE i poza UE minimum 100 GB (tylko kraje sgsiadujgce) oraz ustugg MMS
lub SMS w roamingu (bez limitu ) — tylko na maksymalnie 100 szt. kart SIM. Opcjonalnie
Zamawiajagcy moze rozpoczal korzystanie z ww. ustug w dowolnym momencie/ czasie
obowigzywania umowy jak réwniez moze wylaczy¢ ww. ustug w dowolnym momencie.

Ponadto Wykonawca wszelkie koszty zwiagzane z realizacja powinien wkalkulowa¢ w ceng oferty
réwniez w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 3: Czy Zamawiajacy potrafi okresli¢ szacunkowe zapotrzebowanie uzycia pakietu

transmisji danych w UE i poza UE w wymaganym minimum 100GB? (kraje Niemcy, Czechy itd.
-UE, kraje Biatoru$, Ukraina itd. — poza UE - ceny roamingowe r6znig si¢ wielokrotnie).



Prosba o podanie jakie sg szacunkowe proporcje UE /poza UE czy np. 50% UE / 50% poza UE, czy
np. 25% / 75% - informacja ta pozwoli dokladniej dopasowaé cene, a tym samym cena bedzie
korzystniejsza, nizsza dla Zamawiajgcego.

OdpowiedZz: Zamawiajacy szacuje opcjonalne wykorzystanie pakietu transmisji danych w UE
poziomie — 25% (tylko Niemcy, Czechy, Slowacja, Lotwa, Litwa) i poza UE — 75% (tylko Biatorus,
Ukraina, Rosja).

Pytanie nr 4: OPZ pkt 3.3 — Czy Zamawiajagcy wyraza zgodg, aby Wykonawca zapewnil
bezkosztowe zarzadzanie na kartach SIM ustugg polegajaca na mozliwosci uzyskania informacji
o kosztach biezgcego uzycia dla poszczegélnych MSISDN (poprzez wyslanie SMS/nawigzanie
polaczenia) w odniesieniu do weryfikacji wykonywanej w kraju? Bowiem polaczenia
roamingowe/SMS, jako wykonywane w sieciach obcych operatoréw sa taryfikowanie zgodnie
z zasadami taryfikacji stosowanymi przez danego operatora.

Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje tres¢ pkt 3.3 w zakresie:

.- informacja o kosztach biezacego uzycia w kraju dla poszczegélnych MSISDN™.

Pytanie nr 5: Wzor umowy par. 6 ust. 4 - Czy Zamawiajgcy wyraza zgodeg, aby regulowanie
naleznosci nastepowato na konto bankowe Wykonawcy w terminie 30 dni od daty wystawienia
przez Wykonawce faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowiagzuje si¢ do dostarczenia faktury
w ciggu 7 dni od daty jej wystawienia?

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacj¢ SIWZ.

Pytanie nr 6: Wzor umowy par. 6 ust. 6 - majac na uwadze wyrok Sadu Najwyzszego z 12 lipca
1996 r. (sygn. akt II CRN 79/96), zgodnie, z ktorym: "(..) w rozliczeniach bezgotowkowych za
chwile otrzymania zaptaty przez wierzyciela uwaza¢ trzeba chwile uznania jego rachunku
bankowego", Wykonawca wnosi o przyjecie, ze dniem zaplaty bedzie dzienh wptywu naleznosci na
konto Wykonawcy. Jak potwierdza, bowiem powyzsze orzeczenie Sagdu Najwyzszego, za spelnienie
$wiadczenia pieni¢znego uwaza si¢ postawienie Srodkéw pieni¢znych do dyspozycji wierzyciela,
co w przypadku platnosci bezgotdwkowej oznacza, ze data spelnienia $wiadczenia jest dzien,
w ktérym $wiadczenie zasililo jego rachunek bankowy.

Odpowiedz: Zamawiajagcy nie wyraza zgody na modyfikacj¢ SIWZ.

Pytanie nr 7: Wz6r umowy par. 7 ust. 3 wzoru dla zadania B — czy Zamawiajgcy potwierdza,
ze dla zadania B Wykonawca powinien spelni¢ wymagania dotyczace =zasiegu sieci
z uwzglednieniem lokalizacji wskazanych w pkt 4.2. OPZ, a nie jak wskazano w pkt 4.1?
Odpowiedz: Zamawiajacy modyfikuje tre$¢ projektu Umowy dla czesci B w § 7 ust. 3, ktory
otrzymuje nast¢pujace brzmienie:

»3. Wykonawca o$wiadcza, ze spelnia wymagania dotyczace zasiggu sieci z uwzglednieniem
lokalizacji wskazanych w pkt 4.2 OPZ”.

Pytanie nr 8: Wzor umowy par. 9 ust. 3 Wykonawca wnosi o uzaleznienie poszczegélnych
przypadkow odpowiedzialnosci wykonawcy za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
od wystapienia zwloki po jego stronie. Tym samym, ilekro¢ w projekcie umowy (wzor umowy
m.in. par. 7 ust. 3), Zamawiajacy postuguje si¢ terminem ,,opdznienie”, Wykonawca wnosi
o wprowadzenie terminu ,,zwloka”. Opodznienia sa bowiem nastgpstwem takich okolicznosci, na
ktore wykonawca nie ma wplywu (np. zaleznych wylacznie od Zamawiajacego lub podmiotu
trzeciego), w konsekwencji czego nie powinny one stanowi¢ podstawy odpowiedzialnosci
wykonawcy. W przypadku podtrzymania obecnego rozwiazania przez Zamawiajgcego konieczne
bedzie uwzglednienie powyzszego ryzyka w ofercie cenowej przez wykonawcoéw ubiegajacych sig
o0 zaméwienie, co prowadzi¢ bedzie do zwiekszenia ceny ofertowe;.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na modyfikacje SIWZ.



Pytanie nr 9: Stosownie do tresci art. 59 ust. 1 oraz 60a ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne, dostawca publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych zobowigzany jest
dorgczy¢ Abonentowi regulamin swiadczenia ushug. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi
o wprowadzenie do projektu umowy w sprawie zamodwienia publicznego regulacji stanowigce;j,
iz regulamin s$wiadczenia ustlug telekomunikacyjnych Wykonawcy stanowi zalgcznik do
przedmiotowej umowy, z jednoczesnym zastrzezeniem, ze bedzie mial on zastosowanie jedynie
w zakresie niesprzecznym z umows.

Odpowiedz: Zamawiajgcy modyfikuje § 13 Umowy i nadaje mu brzmienie:

»$ 13.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych Umowa majg zastosowanie obowigzujace przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z
2018 r. poz. 1025 z pdézn. zm.), ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zaméwien publicznych
(Dz. U. z 2018 1., poz. 1986) ustawy prawo telekomunikacyjne, oraz innych ustaw, ktdre odnosza
si¢ do Umowy.

2. Regulamin s$wiadczenia uslug stanowigcy =zalgcznik 3 niniejszej umowy bedzie mial
zastosowania jedynie w zakresie niesprzecznym z Umowsa.

3. Strony zobowiazuja si¢ do rozstrzygania polubownie wszelkich sporéw, mogacych wyniknaé na
tle wykonania Umowy. W przypadku nieosiggnigcia porozumienia spor rozstrzyga¢ bedzie Sad
Powszechny, wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

4. Jezykiem umowy jest jezyk polski i zgodnie z jego zasadami s dokonywane wszelkie
interpretacje zapisow wynikajgcych z Umowy oraz przepiséw prawa.

5. Zalgczniki wymienione w Umowie stanowig jej integralng czgs¢.

6. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.
W sprawach nieuregulowanych niniejszag umows maja zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego,
ustawy Prawo zamowien publicznych, ustawy Prawo telekomunikacyjne”.

Pytanie nr 10: Stosownie do tresci art. 56 ustawy — Prawo telekomunikacyjne, umowa
o S$wiadczenie publicznie dostgpnych ustug telekomunikacyjnych, wymaga formy pisemnej lub
elektronicznej i powinna zawiera¢ co najmniej elementy wskazane w ust. 3 ww. przepisu.
W konsekwencji Wykonawca wnosi o wyjasnienie tresci SIWZ poprzez wskazanie czy
Zamawiajacy przewiduje, ze umowy (jednostkowe) o §wiadczenie ustug telekomunikacyjnych beda
zawierane dla poszczegblnych kart SIM i jako takie zawieraé beda wszystkie niezbedne elementy
uméw o $wiadczenie ushug telekomunikacyjnych, z zastrzezeniem ze podstawowe warunki tych
uméw bedzie okresla¢é umowa (gtowna) w sprawie udzielenia zamoéwienia? Jednoczesnie
Wykonawca podkresla, iz przyj¢cie przez Zamawiajacego, ze jedyng podstawa swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych bedzie zalagczona do SIWZ umowa w sprawie udzielenia zaméwienia
publicznego naraza Wykonawce na naruszenie przepisow ustawy — Prawo telekomunikacyjne.
Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiany zapisow SIWZ. Zamawiajgcy podtrzymuje,
1z obowigzujacym wzorem umowy jest jej projekt stanowiacy zalacznik do SIWZ.

Pytanie nr 11: Wykonawca wnosi, aby ustugi nie wymienione w tresci SIWZ i oferty Wykonawcy
byly taryfikowane zgodnie z cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla klientow
biznesowych przedstawionym przez Wykonawce. Uzasadnione jest to tym, iz w przypadku
skorzystania przez Zamawiajacego z uslug, dla ktorych oplaty nie zostaly okreslone w ofercie,
Wykonawca musi mie¢ podstawe do rozliczenia takich ustug.

Odpowiedz: Zamawiajgcy modyfikuje pkt 3.3 OPZ i wykresla zapis:

»Zamawiajacy w czasie trwania umowy ma mozliwo$¢ skorzystania ze wszystkich dostgpnych
a takze nowych, pojawiajacych sie w trakcie trwania umowy uslug oferowanych przez Wykonawce.



W przypadku koniecznosci skorzystania z ustug oferowanych przez operatora, na ktére wystepuje
stala optata Wykonawca zapewni mozliwos¢ jej rozliczenia taryfikujac ja zgodnie z faktycznym
stopniem jej wykorzystania.”

Pytanie nr 12: W pkt 4 opisu przedmiotu zamoéwienia - Zamawiajacy wymaga zlozenia przez
Wykonawce o$wiadczenia o spelnieniu wymagan dotyczacych zasiggu sieci z uwzglednieniem
wskazanych w opisie lokalizacji. W SIWZ brak jest informacji, kiedy oswiadczenie powinno zosta¢
zlozone — czy wraz z oferta, czy na wezwanie badZz przed zawarciem umowy. Prosze
o doprecyzowanie zapisu SIWZ.

Odpowiedz: Zamawiajacy wymaga zlozenia ,,0§wiadczenia o spetnieniu wymagan dotyczacych
zasiggu sieci z uwzglednieniem wskazanych w opisie lokalizacji” wraz z oferta.

Pytanie nr 13: Proszg¢ o doprecyzowanie zapisu o bezzwlocznej reakcji na awari¢ i jej
wyeliminowanie - brak okreSlenia czasu reakcji, — jaki czas reakcji w tym zakresie wymaga
Zamawiajacy?

Odpowiedz: Zamawiajacy szczegdtowo wskazal czas reakcji w pkt. 5 OPZ oraz w § 7 projektu
Umowy.

Pytanie nr 14: W pkt 3 OPZ cze$¢ 31A pkt 3 tiret 5; Zamawiajacy opcjonalnie wymaga wlaczenia
bez limitowej transmisji MMS i SMS bez dodatkowych optat. W zwiazku z powyzszym prosimy
o informacje, na jakiej ilosci kart SIM ma by¢ uruchomiona przedmiotowa ustuga. Jako, ze nie ma
mozliwo$ci wpisania tego elementu w formularz ofertowy nalezy zalozy¢, ze niniejsza usluga musi
zostaé uruchomiona od poczatku trwania umowy na wskazanej przez Panstwa ilosci SIM.
Odpowiedz: Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ skorzystania z opcji ustugi SMS lub MMS (bez
limitu) na 475 kartach SIM bez dodatkowych optat. Opcjonalnie Zamawiajagcy moze rozpoczac
korzystanie z ww. ustug w dowolnym momencie/ czasie obowigzywania umowy jak réwniez moze
wylaczy¢ ww. ustug w dowolnym momencie.

Ponadto Wykonawca wszelkie koszty zwigzane z realizacja powinien wkalkulowaé w cen¢ oferty
réwniez w przedmiotowym zakresie.

Pytanie nr 15: Zgodnie z punktem 4.2 cze$¢ A i B, Wykonawca jest zobowigzany przedstawi¢
Zamawiajgcemu o$wiadczenie o spelnieniu wymagan dotyczacych zasiggu sieci z uwzglednieniem
wskazanych lokalizacji. Prosimy o odpowiedZ na pytanie czy Zamawiajacy przewidzial na ta
okoliczno$é jaki§ wzor o$wiadczenia ewentualnie, jak takie o§wiadczenie powinno wygladaé co
powinno zawierac?

Odpowiedz: Zamawiajagcy wymaga, aby Wykonawca zlozyl wraz z oferta ,,0swiadczenie
potwierdzajgce spelnienie wymagan dotyczacych zasiggu sieci z uwzglednieniem wskazanych
w opisie lokalizacji”.

Odpowiedzi na pytania oraz modyfikacja stanowig integralna cze$¢ Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia i nalezy je uwzgledni¢ podczas przygotowywania oferty.

Jednoczesnie informuje, ze w zwigzku z udzielonymi odpowiedziami i modyfikacja termin
skladania i otwarcia ofert zostaje przesuni¢ty na dzien 15.07.2019 r. Godzina skladania i otwarcia
ofert pozostaje bez zmian.
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