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Za³¹cznik nr 2

Struktura Portalu oraz obszary tematyczne przyporządkowane komórkom organizacyjnym

Lp.

Nazwy obszarów Strony na poszczególnych poziomach

Zawartość informacyjna 
poziomów obszaru Portalu

Komórka 
organizacyjna 

Komendy Głównej 
Straży Granicznej 
odpowiedzialna 
za obszar Strony

I POZIOM
(Strona Główna)

II POZIOM III POZIOM

1. Wydarzenia

• Z życia SG  
- artykuły opisujące bieżące 

wydarzenia dotyczące SG

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

• Na granicy  
- artykuły opisujące działa-

nia SG na granicy oraz na 
terytorium RP

Gabinet
Komendanta 

Głównego 

• Sport i rekreacja  
- artykuły opisujące bieżące 

wydarzenia sportowe SG

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

• Patronaty
i projekty

○ Akcje Straży 
Granicznej

- artykuły opisujące akcje,
w których uczestniczy 
Straż Graniczna

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

○ Patronaty
honorowe KGSG

- patronaty honorowe 
Komendanta Głównego 
Straży Granicznej

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

• Duszpasterstwo

○ Dekanat                               
Rzymsko-Katolicki

- opis funkcjonowania, 
dane teleadresowe                          
Dekanatu Rzymsko-Kato-
lickiego w SG

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

○ Dekanat
Greko-Katolicki

- opis funkcjonowania, 
dane teleadresowe                                                                 
Dekanatu Greko-Katolic-
kiego w SG

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

○ Dekanat                        
Prawosławny

- opis funkcjonowania, 
dane teleadresowe                              
Dekanatu Prawosławnego 
w SG

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

○ Dekanat 
Ewangelicki

- opis funkcjonowania, 
dane teleadresowe                      
Dekanatu Ewangelickiego 
w SG

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

• Subskrypcja - formularz subskrypcji
Biuro Łączności                     

i Informatyki

• Europejski
  Fundusz Powrotu 
  Imigrantów

- informacje dotyczące 
Europejskiego Funduszu 
Powrotu Imigrantów

Zarząd
ds. Cudzoziemców

• Sieć Pomocy 
  Ofiarom 
  Przestępstw

- informacje dotyczące 
Sieci Pomocy Ofiarom 
Przestępstw

Gabinet
Komendanta 

Głównego 
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Lp.

Nazwy obszarów Strony na poszczególnych poziomach

Zawartość informacyjna 
poziomów obszaru Portalu

Komórka 
organizacyjna 

Komendy Głównej 
Straży Granicznej 
odpowiedzialna 
za obszar Strony

I POZIOM
(Strona Główna)

II POZIOM III POZIOM

2. Dla 
podróżnych

• Niezbędnik 
podróżnego 

○ Przekraczanie 
granic

- ogólne zasady                          
przekraczania granicy 
państwowej,

- dokumenty niezbęd-
ne do przekroczenia                             
granicy,

- inne wymagane                        
dokumenty,

- warunki i procedury 
przekraczania granic 
przez cudzoziemców

Zarząd 
Graniczny 

- tiret 1, 2, 3

Zarząd ds. 
Cudzoziemców

- tiret 4

○ Warunki 
    przewozu
    towarów i ludzi

- ogólne zasady przewozu 
towarów i ludzi z podzia-
łem na rodzaje przewo-
żonego materiału,

- wykaz towarów wyma-
gających zezwolenia na 
wwóz i wywóz (wyma-
gane dokumenty)

- wymagane oznaczenia 
środków transportu

Zarząd
Graniczny

○ Pobyt                                                    
i organizacja 
wypoczynku
w strefie                           
nadgranicznej

- definicja i zasięg strefy 
nadgranicznej,

- pobyt i wypoczynek 
indywidualny w strefie 
nadgranicznej,

- zasady organizacji po-
bytu i wypoczynku grup 
turystycznych w strefie 
nadgranicznej

Zarząd 
Graniczny

○ Najczęściej                            
zadawane pyta-
nia

- pytania i odpowie-
dzi na najczęściej                                        
zadawane pytania                           
dotyczące podróżowania

Zarząd 
Graniczny

○ Straż Graniczna 
w Schengen

- informacje ogólne
Zarząd 

Graniczny

○ Poradnik
   Bezpieczne 
   wakacje

- zasady przekraczania 
granicy przez osoby 
niepełnoletnie

Gabinet
Komendanta 

Głównego 

• Czym zajmuje 
się SG i w czym 
Ci może pomóc 

○ Ruch graniczny - patrz pkt 8 poziom I

○ Struktura SG - patrz pkt 6 poziom I

○ Mapa oddzia-
łów

- patrz pkt 6 poziom III

○ Zwalczanie
   handlu ludźmi 
   i zapobieganie 
   temu zjawisku

 - informacje dotyczące 
zwalczania handlu ludźmi
i zapobieganie temu 
zjawisku

Zarząd 
Operacyjno-Śled-

czy

○ Gdy ktoś łamie 
    prawo

 - informacje dotyczące 
sposobów składa-
nia zawiadomienia                                                 
o przestępstwie 

Zarząd 
Operacyjno-Śled-

czy
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Lp.

Nazwy obszarów Strony na poszczególnych poziomach

Zawartość informacyjna 
poziomów obszaru Portalu

Komórka 
organizacyjna 

Komendy Głównej 
Straży Granicznej 
odpowiedzialna 
za obszar Strony

I POZIOM
(Strona Główna)

II POZIOM III POZIOM

● Polskie formacje
   graniczne – SG
   w liczbach
 

○Granice RP 

- definicja granicy, długość 
granicy i jej oznaczenie,

- zmiana granic na tle 
historii Polski,

- granice Unii Europejskiej

Biuro 
Współpracy 

Międzynarodo-
wej - tiret 1, 3

Biuro Ochrony 
Informacji 

Niejawnych
- tiret 2

○Wyposażenie

i infrastruktura 

 - technika specjalna,

 - sprzęt transportowy,

 - infrastruktura budow-

lana,

 - jednostki pływające,

 - statki powietrzne,

 - Norweski Mechanizm 

Finansowy,

 - środki łączności,

 - link-film,

 - link-fotoreportaż

Biuro Techniki
i Zaopatrzenia

- tiret 1, 2
tiret 4 w zakresie 
projektów reali-
zowanych przez 
Biuro Techniki
i Zaopatrzenia

Biuro Lotnictwa 
- tiret 3

Biuro Łączności                     
i Informatyki

- tiret 4 w zakresie 
projektów reali-
zowanych przez 
Biuro Łączności

i Informatyki
- tiret 5

Gabinet Komen-
danta Głównego 
Straży Granicznej 

- tiret 6, 7

○Współpraca         
międzynarodowa 

- priorytety współpracy 
międzynarodowej Straży 
Granicznej,

- link-fotoreportaże

Biuro Współpracy 
Międzynarodowej

- tiret 1

Gabinet                                
Komendanta 

Głównego - tiret 2

○Historia 

- historia polskich formacji 
granicznych,

- ryciny, ilustracje dotyczą-
ce zmiany umundurowa-
nia i wyposażenia

Biuro Ochrony 
Informacji 

Niejawnych

○Tradycje

- opis organizacji                            
kombatanckich,

-  link-reportaże z obchodów 
świąt rocznicowych

Gabinet
Komendanta 

Głównego

○ Statystyka SG
 - przedstawienie danych   

tabelarycznych i diagramy 
wraz z komentarzem

Sztab
Komendanta 

Głównego
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Lp.

Nazwy obszarów Strony na poszczególnych poziomach

Zawartość informacyjna 
poziomów obszaru Portalu

Komórka 
organizacyjna 

Komendy Głównej 
Straży Granicznej 
odpowiedzialna 
za obszar Strony

I POZIOM
(Strona Główna)

II POZIOM III POZIOM

○ Współpraca 
między służbami

- wspólne akcje
- kursy i szkolenia, 
- międzyresortowe 

wspólne imprezy                           
patronackie

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

○ Integracja                       
logistyczna

- informacje dotyczą-
ce integracji zasobów                          
logistycznych resortu 
spraw wewnętrznych                            
i administracji

Biuro Techniki
i Zaopatrzenia

• Skargi 

○ Przepisy                              
regulujące                               
przyjmowanie
i rozpatrywanie 
skarg i wniosków

- przytoczenie przepisów 
wraz z komentarzem 
dotyczącym przyjmowa-
nia i rozpatrywania skarg 
i wniosków

Inspektorat 
Nadzoru
i Kontroli

○ Adresy do                        
korespondencji
w sprawie skarg
i wniosków

- nazwa biura przyjmujące-
go wnioski i skargi,

- adres do korespondencji,
- adres internetowy

Inspektorat 
Nadzoru
i Kontroli

○ Wyślij skargę, 
wniosek

- formularz, za pomocą 
którego można wysłać 
skargę lub wniosek

Inspektorat 
Nadzoru
i Kontroli

3. Dla podmiotów 
gospodarczych 

• Ogłoszenia
o zbyciu mienia  

○ Informacje                               
o zasadach                    
zbywania mienia

- opis zasad na jakich SG 
zbywa mienie i sposoby 
ich nabycia przez osoby 
(podmioty) trzecie

Biuro Techniki                        
i Zaopatrzenia

Biuro Lotnictwa
Biuro Łączności                           

i Informatyki
- każdy w swoim 

zakresie

○ Wykaz mienia 
przeznaczonego 
do zbycia

- zestawienie mienia prze-
znaczonego do zbycia

Biuro Techniki
i Zaopatrzenia

• Niezbędnik 
podróżnego 

- patrz pkt 2 poziom II

• Zamówienia 
publiczne

- patrz pkt 9 poziom I

• Skargi - patrz pkt 2 poziom II
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Lp.

Nazwy obszarów Strony na poszczególnych poziomach

Zawartość informacyjna 
poziomów obszaru Portalu

Komórka 
organizacyjna 

Komendy Głównej 
Straży Granicznej 
odpowiedzialna 
za obszar Strony

I POZIOM
(Strona Główna)

II POZIOM III POZIOM

4. Dla urzędów

• Prawo SG 

○ Ustawy
- teksty ustaw dotyczących 

zakresu działania SG
Biuro Prawne

○ Rozporządzenia
- teksty rozporządzeń                         

dotyczących zakresu 
działania SG 

Biuro Prawne

○ Dziennik                     
Urzędowy KGSG

- dzienniki urzędowe 
KGSG do pobrania

Biuro Prawne

○ Podział                              
tematyczny

- podział tematyczny aktów 
prawnych (zagadnienie
– tytuł - link)

Biuro Prawne

○ Prawa autorskie

- informacja o prawach             
autorskich i możliwo-
ściach korzystania z mate-
riałów zamieszczonych na 
Stronie SG

Biuro Prawne

• Polskie formacje 
graniczne – SG
w liczbach 

- patrz pkt 2 poziom II

• Struktura SG - patrz pkt 6 poziom I

• Linki 
○ Linki do innych 
instytucji

- linki do innych instytucji
Gabinet 

Komendanta 
Głównego 

5. Dla prasy
 
 

• Użyteczne                           
informacje

○ Rzecznik                                     
prasowy

- dane personalne
- kontakt

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

○ Wydarzenia - patrz pkt 1 poziom I

○ Struktura SG - patrz pkt 6 poziom I

○ Komunikaty 
prasowe

- komunikaty prasowe 
KGSG

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

• Ruch graniczny  - patrz pkt 8 poziom I

• Skargi - patrz pkt 2 poziom II
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Lp.

Nazwy obszarów Strony na poszczególnych poziomach

Zawartość informacyjna 
poziomów obszaru Portalu

Komórka 
organizacyjna 

Komendy Głównej 
Straży Granicznej 
odpowiedzialna 
za obszar Strony

I POZIOM
(Strona Główna)

II POZIOM III POZIOM

6. Struktura SG • Kierownictwo 
SG

- informacje                                 
o kierownictwie SG

Biuro Kadr
i Szkolenia

• Komenda          
Główna SG

○ Informacje 
ogólne

 - dane teleadresowe,

- informacje ogólne
(godziny urzędowania
i przyjęć w sprawie skarg
i wniosków)

Gabinet
Komendanta 
Głównego – 

tiret 1
Inspektorat

Nadzoru
i Kontroli - tiret 2

○ Komórki                                
organizacyjne 
KGSG

- wykaz komórek                             
organizacyjnych KGSG,

- dane personalne dyrek-
tora,

 - opis (zadania, struktura),
 - dane teleadresowe 

komórek organizacyjnych 
KGSG

Biuro Kadr
i Szkolenia
- tiret 1, 2

Właściwa 
komórka 

organizacyjna 
Komendy 

Głównej Straży 
Granicznej
- tiret 3, 4

• Oddziały SG

○ Mapa oddziałów

- interaktywne diagramy 
przedstawiające struk-
turę SG (po wskazaniu 
lokalizacji danej jednostki 
organizacyjnej prezentują 
logo i dane adresowe) 

Biuro Łączności                          
i Informatyki
(w zakresie 

treści opisu – po 
uzyskaniu infor-
macji od wła-

ściwej jednostki                                
organizacyjnej SG 

lub od GKG)

Biuro Kadr                                 
i Szkolenia
(w zakresie                       

danych i opisu)

○ Wykaz                            
oddziałów 

- dane personalne                                        
komendanta,

- dane adresowe, 
- nr telefonu, faksu, adres 

www i e-mail,
- dane teleadresowe                                           

placówek SG znajdu-
jących się w obszarze 
działalności służbowej 
jednostki organizacyjnej 
SG,

- zmiany w strukturze 
organizacyjnej SG

Biuro Kadr
i Szkolenia                          

- tiret 1,
- tiret 5                                               

(w zakresie 
danych personal-

nych)

Zarząd Graniczny 
- tiret 2, 3, 4, 5

• Punkty                            
kontaktowe

- adresy punktów                            
kontaktowych

Zarząd Graniczny

7. Wydarzenia  - patrz pkt 1 poziom I
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Lp.

Nazwy obszarów Strony na poszczególnych poziomach

Zawartość informacyjna 
poziomów obszaru Portalu

Komórka 
organizacyjna 

Komendy Głównej 
Straży Granicznej 
odpowiedzialna 
za obszar Strony

I POZIOM
(Strona Główna)

II POZIOM III POZIOM

8. Ruch graniczny 
 

● Mapa przejść
○ Przejścia                             
graniczne wg 
województw

- nazwa przejścia, 
- lokalizacja przejścia,
- szlaki komunikacyjne 

przebiegające przez 
przejście,

- godziny otwarcia,
- rodzaj przejścia,
- nr telefonów, faksów, 

adresy www i e-mail,
- zdjęcie przejścia

Zarząd 
Graniczny

● Czasy
   oczekiwań

- czas oczekiwania na 
wjazd do Polski oraz 
wyjazd z Polski

Sztab 
Komendanta 

Głównego

● Komunikaty  
   o utrudnieniach     
   w ruchu

- informacja o utrudnie-
niach w ruchu na trasach 
prowadzących do przejść 
granicznych

Zarząd 
Graniczny

9. Zamówienia                       
publiczne ● Informacje 

   ogólne
- informacje ogólne

Zespół do Spraw 
Zamówień                           
Publicznych

● Ogłoszone 
- zestawienie                                       

ogłoszonych zamówień 
publicznych

Zespół do Spraw 
Zamówień                       
Publicznych

● Rozstrzygnięte 
- zestawienie                                           

rozstrzygniętych                                   
zamówień publicznych

Zespół do Spraw 
Zamówień                    
Publicznych

● Zrealizowane 
- zestawienie                                      

zrealizowanych                                   
zamówień publicznych

Zespół do Spraw 
Zamówień                 
Publicznych

● Unieważnione 
- zestawienie                                            

unieważnionych                                
zamówień publicznych

Zespół do Spraw 
Zamówień                 
Publicznych

● Archiwum    
   zamówień 

- zestawienie zamówień 
publicznych - archiwum

Zespół do Spraw 
Zamówień                   
Publicznych

● Subskrypcja - formularz subskrypcji
Biuro Łączności                

i Informatyki
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Nazwy obszarów Strony na poszczególnych poziomach

Zawartość informacyjna 
poziomów obszaru Portalu

Komórka 
organizacyjna 

Komendy Głównej 
Straży Granicznej 
odpowiedzialna 
za obszar Strony

I POZIOM
(Strona Główna)

II POZIOM III POZIOM

10. Nabór do służby 

• Warunki                     
przyjęcia 

- ogólne warunki,                         
które trzeba spełnić 
aby wstąpić do SG,                                    
dokumenty jakie                                   
należy złożyć ubiega-
jąc się o przyjęcie do 
SG, nazwa komórki                                             
zajmującej się naborem 
do służby w SG i dane do 
kontaktu

Biuro Kadr
i Szkolenia

• Procedura                        
kwalifikacyjna 

- opis I etapu, opis II etapu, 
badanie psychologiczne                                    
i poligraficzne, niezbędne 
badania lekarskie,
testy sprawnościowe - I 
i II etap

Biuro Kadr
i Szkolenia

• Tabele norm 
sprawnościo-
wych kandyda-
tów do SG

- tabela z normami                            
sprawnościowymi

Biuro Kadr
i Szkolenia

• Przykładowe 
pytania testowe 

- testy językowe i testy 
z wiedzy ogólnej

Biuro Kadr
i Szkolenia

• Planowane 
ilości przyjęć do 
SG

- nazwa komórki lub jed-
nostki organizacyjnej,
liczba wolnych etatów, 
wymagania, kontakt 

Biuro Kadr
i Szkolenia

• System szkoleń 

- opis systemu szkolenia 
w SG, tabele i diagramy, 
zdjęcia z prowadzonych 
szkoleń, zdjęcia ośrod-
ków szkolenia SG z linka-
mi na ich strony

Biuro Kadr
i Szkolenia

• Etyka SG - zasady etyki w SG
Inspektorat

Nadzoru
i Kontroli

• Korpus służby 
cywilnej 

- zasady naboru do korpu-
su służby cywilnej w SG, 
link do BIP

Biuro Kadr
i Szkolenia

• Studenckie 
praktyki 
zawodowe

- informacje dot. praktyk 
studenckich w KGSG

Biuro Kadr
i Szkolenia

• Wolne etaty dla 
pracowników 
korpusu cywil-
nego

- nazwa komórki organiza-
cyjnej, wymagania, 
kontakt

Biuro Kadr
i Szkolenia

• Najczęściej 
   zadawane 
   pytania

- pytania i odpowiedzi na 
najczęściej zadawane 
pytania dotyczące naboru 
do służby w SG

Biuro Kadr
i Szkolenia
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Nazwy obszarów Strony na poszczególnych poziomach

Zawartość informacyjna 
poziomów obszaru Portalu

Komórka 
organizacyjna 

Komendy Głównej 
Straży Granicznej 
odpowiedzialna 
za obszar Strony

I POZIOM
(Strona Główna)

II POZIOM III POZIOM

11. Przekaż                               
wiadomość • Telefon                               

interwencyjny

- numer ogólnopolskiego 
telefonu interwencyjnego,

- krótki opis w jakich                      
sprawach alarmować SG

Sztab 
Komendanta 

Głównego 

• Wyślij anonim

- formularz do wysłania 
anonimu z opisem zasad,  
na jakich anonimy są 
przetwarzane

- odbieranie anonimów 
oraz podejmowanie                            
odpowiednich działań
w związku z uzyskaniem 
anonimu

Biuro Łączności 
i Informatyki - 

tiret 1

Sztab 
Komendanta 

Głównego
- tiret 2

• Zadaj pytanie 
do wybranej 
komórki 
organizacyjnej

- formularz za pomocą 
którego można wysłać 
zapytanie do konkretnej 
komórki organizacyjnej

Biuro Łączności                       
i Informatyki

• Dane teleadre-
sowe wybranej 
komórki organi-
zacyjnej KGSG

- dane teleadresowe 
komórek organizacyjnych 
KGSG

Właściwa komórka 
org. Komendy 
Głównej Straży 

Granicznej

• Skargi  - patrz pkt 2 poziom II

• Rzecznik prasowy  - patrz pkt 5 poziom III

• Komunikaty 
prasowe

 - komunikaty prasowe
Gabinet

Komendanta 
Głównego 

12. Stop korupcji - informacje na temat 
zapobiegania korupcji

Zarząd Spraw 
Wewnętrznych

13. EURO 2012 - informacje związane                         
z przygotowaniami SG 
do Euro 2012

Gabinet 
Komendanta 

Głównego

14. Banner  - grafika
Biuro Łączności                      

i Informatyki

15. Mapa serwisu
- struktura strony 

Biuro Łączności                  
i Informatyki

16. Kontakt
- dane teleadresowe 

komórek organizacyjnych 
SG

Właściwa komórka 
organizacyjna 

Komendy Głównej 
Straży Granicznej

17. Linki  - patrz pkt 4 poziom II

18. Prawa autorskie  - patrz pkt 4 poziom III 

19. BIP
- link do BIP

Biuro Łączności                     
i Informatyki

20. Galeria zdjęć
- wybrane zdjęcia                         

z wydarzeń w SG

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

21. Multimedia
- filmy związane z SG

Gabinet 
Komendanta 

Głównego 

22. Pole szukaj - pole do wyszukiwania 
informacji na stronie

Biuro Łączności                          
i Informatyki


